VI WIOSENNE SPOTKANIA ARCHIWALNE
,ZARZADZANIE DOKUMENTACJA

W BADANIACH NAUKOWYCH,
DYDAKTYCE I PRAKTYCE".

TORUN, 21-22 KWIETNIA 2016 R.

niu odbyty si¢ VI Wiosenne Spotkania Archiwalne. Zostaly one zorganizowa-

ne przez Zaktad Zarzadzania Dokumentacja i Informacji Archiwalnej Instytutu
Historii i Archiwistyki Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu. Tematem tegorocz-
nych obrad bylo ,,Zarzadzanie dokumentacjg w badaniach naukowych, dydaktyce i prak-
tyce”. Spotkanie zostato podzielone na cztery czgsci w ramach dwoch dni obrad.

Uroczystego otwarcia konferencji oraz powitania przybytych gosci i prelegentow
dokonali: Robert Degen, prodziekan Wydziatu Nauk Historycznych UMK Waldemar
Chorazyczewski oraz Waldemar Rozynkowski, ktorzy w swoich wystapieniach przypo-
mnieli o przypadajacej w biezacym roku 65. rocznicy istnienia torunskiego osrodka
archiwistyki.

Pierwsza cz¢$¢ obrad, ktora poprowadzit Krzysztof Skupienski, po§wigcona byta za-
gadnieniom zwigzanym z zarzadzaniem dokumentacja w badaniach naukowych.

Halina Robotka wyglosita referat stanowigcy niejako wprowadzenie do problematy-
ki zarzadzania dokumentacja. Na wstepie przypomniata histori¢ zarzadzania, podkresla-
jac, ze o tym zagadnieniu méwiono od dawna, o czym $wiadczg poradniki, podreczniki
kancelaryjne i archiwalne, ktore byly drukowane juz od XVI w. Podkreslita interdyscy-
plinarny charakter zarzadzania dokumentacja, ktora zajmuja si¢ trzy rézne nauki: prawo
i administracja, ekonomia i nauki o zarzadzaniu oraz historia i archiwistyka. W dalszej
czesci swojego wyktadu wskazata na dwa etapy zarzadzania dokumentacja: kancelari¢
(czyli ogot komorek) oraz archiwum biezace. Prelegentka szczegdtowo omowita system
zarzadzania (w ujeciu specjalistow z ekonomii i nauki o zarzadzaniu), na ktory sktadaja
si¢: planowanie, organizowanie (koordynowanie), kontrolowanie i kierowanie. Podkres-
lita znaczenie planowania, bedacego najwazniejsza funkcja zarzadzania dokumentacja,
ktore zawsze powinno by¢ poprzedzone gromadzeniem materiatdw koniecznych do jego
realizacji. Na zakonczenie oméwila specyfike zwigzana z kontrolowaniem archiwow
zakladowych, gdzie z jednej strony mamy podmiot zapewniajacy dziatanie tej komorki,
natomiast z drugiej — funkcje kontrolne realizuje archiwum historyczne.

Kolejny referat — Roberta Degena — dotyczyt historii badan z zakresu zarzadzania do-
kumentacja w Polsce. Referent na wstepie przypomnial, Zze poczatki dyscypliny nazywa-
nej zarzadzaniem dokumentacja (ang. Records Management) nalezy wiagza¢ z dzialalno-
$cig pierwszej Komisji Hoovera, a wiec siegaja konca lat czterdziestych XX w.
Amerykanska geneza dyscypliny znalazla rowniez swoje odbicie w definicji zarzadza-
nia dokumentacja, ktora pojawita si¢ w migdzynarodowym stowniku terminologii archi-
walnej z 1974 r. R. Degen omdwil nastegpnie przejawy zarzadzania dokumentacja
w badaniach naukowych od lat dwudziestych XX w., w ktorych uczestniczyli zarzadcy
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dokumentacji, archiwisci oraz specjalisci z dziedziny prawa i administracji. Wsrod wielu
publikacji zwrocit uwage na prace Stefana Stosyka Przepisy kancelaryjne dla urzedow
administracji publicznej w teorii i praktyce, ktérag mozna uzna¢ za pierwszy podrgcznik
na temat zarzadzania dokumentacja, a takze prace Jana Ko$ciotka i Witolda Jarzgbow-
skiego. W dalszej czgsci swojego wystapienia przedstawil zagadnienie zwiazane z dzia-
falnoscia i dorobkiem naukowym archiwistow, ktorzy od lat dziewigcédziesigtych XX w.
w swoich badaniach nad kancelarig zaczeli szuka¢ odpowiedzi na pytanie, dlaczego (a nie
tylko jakie) czynnosci aktotworcze wykonujemy tak, a nie inaczej. Mamy tu wigc do czy-
nienia z badaniami, ktore wpisuja si¢ w problematyke zarzadzania dokumentacja. Do-
datkowo jeszcze archiwisci zaangazowali si¢ w nadzor nad narastajacym zasobem archi-
walnym, celem ksztaltowania mechanizmoéw pracy kancelaryjnej. Na zakonczenie
swojego wystapienia prelegent zwrdcit uwage na koniecznos$¢ podjecia prac nad pod-
recznikiem do zarzadzania dokumentacja.

Marek Konstankiewicz swoje wystgpienie poswigcit zarzadzaniu dokumentacjg w pra-
wie polskim. Dokonat przegladu norm prawnych po$wigconych przechowywaniu i ar-
chiwizacji dokumentacji, wéroéd ktérych mozna wyszczegdlni¢ regulacje o roznych
zakresach przedmiotowych i podmiotowych. W dalszej czgsci referatu omowil normy
prawne dotyczace niektorych aspektow zarzadzania dokumentacja, m.in.: ochrone, prze-
chowywanie oraz udostgpnianie dokumentacji. Podkreslit, Ze unormowania o charakte-
rze ogdlnym (np. Ustawa o narodowym zasobie i archiwach z 1983 r.) uzupetniaja bardzo
liczne i réznorodne regulacje szczegodlne. Podsumowujac, prelegent zwrocit uwage
na zmiany w regulacjach prawnych dotyczacych zarzadzania dokumentacja, a mianowi-
cie: pewne uregulowania dotychczas zawarte w aktach normatywnych wewngtrznych tra-
fity do prawa powszechnie obowiazujacego (np. przepisy dotyczace informacji
niejawnych), pojawity si¢ calkowicie nowe regulacje, a takze wzrasta znaczenie prawa
europejskiego.

Czwarta referentka — Magdalena Wisniewska — przyblizyta zgromadzonym mozliwo-
$ci badania zarzadzania dokumentacja z uzyciem metod empirycznych badan jako$cio-
wych, a konkretnie — terenowych. Na wstepie prelegentka scharakteryzowata badania
jako$ciowe, ktorych cecha jest m.in.: elastycznos$¢, osobisty kontakt z przedmiotem ba-
dan, indukcyjny model wnioskowania oraz mozliwo$¢ uchwycenia ztozonos$ci zjawisk
wraz z ich kontekstem. W dalszej czg$ci wystapienia M. Wisniewska omdwita typologie
oraz metody stosowania studium przypadku (wywiad, obserwacj¢ oraz shadowing), ktore
konczy si¢ raportem. W podsumowaniu podkreslita, ze empiryczne badania jakosciowe
s3 bardzo wymagajace, przy czym wiele zalezy od oséb udzielajacych informacji
(np. wiarygodno$¢ badan a szczero$¢ informatora).

Krzysztof Syta z kolei zaprezentowal referat dotyczacy zarzadzania dokumentacja
w kancelariach magnackich (kierunki i mozliwos$ci badawcze). Na wstepie stwierdzit, ze
system zarzadzania dokumentacja w kancelariach magnackich w zakresie funkcjonalnym
byt zbiezny ze wspotczesnym (réznica polegata na formie realizowania tych funkcji).
W dalszej czgéci omowit specyfike kancelarii magnackiej, ktora byta wynikiem wielo-
pokoleniowej praktyki. Charakteryzowato ja m.in. male zaangazowanie w prowadzenie
ksiegi wpisow oraz dominacja korespondencji. Posiadata nietypowa forme i bardzo roz-
budowang struktur¢ ztozona z kancelarii czastkowych (kancelarie: osobista, nadworna,
zadworna) tworzacych registratury. Najwigksza z nich o charakterze zbiorczego sktadu
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dokumentow stanowita archiwum magnackie. Prelegent przedstawit nastepnie zagadnie-
nia zwigzane z archiwum magnackim (m.in. jego personelem, lokalem i wyposazeniem),
przechowywaniem dokumentacji w registraturach biezacych, a takze przekazywaniem,
rejestrowaniem i wartosciowaniem dokumentacji oraz priorowaniem dokumentow (tj.
poszukiwaniem, dotaczaniem i przesylaniem). Podsumowujac, stwierdzil, ze studia
nad systemem zarzadzania dokumentacja w kancelariach magnackich maja bardzo duze
mozliwosci badawcze, m.in. w zakresie organizacji strukturalnej i funkcjonalnej dworu
magnackiego i latyfundium, systemu wzajemnych powigzan personalnych oraz odtwa-
rzania systemu zarzadzania dokumentacja.

Po przerwie obrady prowadzita Wanda Krystyna Roman. Wszystkie referaty wyglo-
szone w tej czgsci dotyczyly zagadnien zwiazanych z zarzadzaniem dokumentacja w prak-
tyce.

Pierwsza prelegentka — Joanna Dziadkowiec — swoje wystapienie po§wigcita doku-
mentacji cyfrowej stanowiacej wyzwanie dla archiwow zaktadowych w swietle ochrony
danych osobowych. Na wstepie zwrocita uwage, ze archiwa zaktadowe gromadza doku-
mentacj¢ zawierajaca nie tylko liczne dane osobowe, ale rowniez informacje wrazliwe,
ktére wymagaja szczegdlnego postgpowania. Wskazala obszary przetwarzania danych
osobowych, wsérdd ktorych szczegodlne miejsce zajmuje archiwum, gdzie — w zaleznosci
od gromadzonych informacji — moga wystepowac trzy poziomy ochrony danych osobo-
wych (podstawowy, podwyzszony i wysoki). Nastepnie omoéwita czynnosci zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych, ktére moga wystepowaé w formie tradycyjnej
i elektronicznej. Podkreslita zagadnienia zwiagzane z bezpieczna postacia dokumentu elek-
tronicznego, koniecznymi rejestrami, wymaganiami i zabezpieczeniami, a takze sankcja-
mi grozacymi za naruszenie ustawy o ochronie danych osobowych.

Kolejny referat wygtosit Karol Bronarski, ktory omoéwit doswiadczenia spotki PKP
CARGO w zakresie wdrazania systemu EZD. Na wstepie prelegent przypomniat, ze
PKP CARGO pod koniec 2013 r. zostaly sprywatyzowane, co wptyngto rowniez na funk-
cjonowanie archiwum. W dalszej czgsci swojego wystapienia przyblizyt zgromadzonym
zasady, jakimi kierowaty si¢ PKP CARGO przy wyborze systemu, a nastgpnie omowit
potroczny proces jego wdrazania (kilka etapow zakonczonych wprowadzeniem zmian
w jednolitym rzeczowym wykazie akt) oraz podstawowe zasady zwigzane z administro-
waniem systemu oraz obiegiem dokumentacji az do momentu jej archiwizacji.

Marek Wojciechowski swoje wystapienie poswigcit problematyce zarzadzania doku-
mentacja w sadach powszechnych. Podkreslit, ze jest to proces zlozony wynikajacy ze
specyfiki instytucji oraz roznorodnosci wytwarzanej w niej dokumentacji (wyréznit trzy
rodzaje akt: administracyjno-ksiggowe, spraw sadowych oraz wieczysto-ksiggowe). Na-
stepnie omowil mechanizm postgpowania z dokumentacjg (obieg pism wymienionych
rodzajow akt), a takze zasady tworzenia jednostek i sygnatur archiwalnych oraz archiwi-
zacji dokumentacji wytwarzanej w sagdach powszechnych, w ktdrych obowigzuje system
kancelaryjny bezdziennikowy rejestrowy, oparty na jednolitym rzeczowym wykazie akt.
Na zakonczenie przedstawit pokrotce zagadnienia zwigzane z przechowywaniem doku-
mentacji w archiwach zakladowych oraz watpliwo$ci dotyczace przekazywania materia-
tow archiwalnych do archiwow panstwowych (np. w zakresie ksigg wieczystych).

Ostatni referat pierwszego dnia konferencji wygtosit Mirostaw Ziotkowski, ktory
omoéwit teorig 1 praktyke zarzadzania dokumentacja w kontekscie normy ISO 9001.
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Na poczatku swojego wystapienia przyblizyt zmiany (dla organizacji wdrazajacej sys-
tem zarzadzania jako$cig) majace wpltyw na proces dokumentowania. W dalszej cze$ci
omowit specyfike zasad zarzadzania dokumentacja w $wietle norm ISO 9001
1 ISO 15489, m.in.: podzial dokumentacji systemu na dwa rodzaje: documents (tj. doku-
mentacj¢ normatywna) i records (zapisy — dowody wykonania czynnosci zgodnie z ich
wymaganiami), z uwzglgdnieniem trzech poziomow zarzadzania organizacjg (strategicz-
ny, taktyczny i operacyjny), a takze zasady nadzoru nad dokumentacja oraz zagadnienia
zwigzane z jej bezpieczenstwem. Na zakonczenie wskazat na kilka problemow odnosza-
cych si¢ do administrowania dokumentami systemu zarzadzania jakoscig, m.in. dotycza-
cych integracji zasad zarzadzania dokumentacja z instrukcja kancelaryjna i rzeczowym
wykazem akt, a takze procesu obiegu dokumentacji w organizacji.

Drugiego dnia konferencji prelegenci skupili si¢ na dydaktyce, a wiec kwestiach zwig-
zanych z ksztalceniem archiwistow i zarzadcow dokumentacji. Catosciowo zagadnienia
te omowita Wanda Krystyna Roman, ktora dokonata przegladu kierunkow i specjalnosci
uczacych zarzadzania dokumentacjg. Na wstepie przypomniata, ze ksztatcenie zarzad-
coéw dokumentacji wywodzi si¢ ze specjalnosci archiwalnej (archiwistycznej) prowadzo-
nej na kierunku historia od lat pig¢dziesiatych XX w. (m.in. na UMK od 1951 r.). Autorka
przedstawita nast¢pnie histori¢ rozwoju ksztalcenia, w wyniku ktoérego w latach dzie-
wigédziesigtych XX w. wzrosta liczba uczelni ksztatcacych archiwistow, a w programie
studidw pojawit si¢ przedmiot ,,zarzadzanie dokumentacja wspdtczesng”. Przelomem
okazat si¢ rok 2001, kiedy w trakcie jubileuszu torunskiej archiwistyki dyskutowano
nad kierunkiem zmian programowych w ksztatceniu archiwistow. Krzysztof Skupienski
zaproponowal wowczas przeksztatcenie specjalno$ci w odrebny kierunek o nazwie ,,ar-
chiwistyka i zarzadzanie dokumentacjg”. Ewolucja i zmiany w programie ksztatcenia ar-
chiwistow, zwigzane z wymogami rzeczywisto$ci (np. nadgzaniem za nowoczesnymi
technologiami), doprowadzity do utworzenia na UMK w Toruniu w roku akademic-
kim 2006/2007 odrgbnego kierunku o nazwie ,,archiwistyka i zarzadzanie dokumenta-
cja”. Podsumowujac, W.K. Roman stwierdzita, ze w 2016 r. studia z zakresu zarzadzania
dokumentacja oferuje juz osiemnascie osrodkow. Charakteryzuje je dos¢ duza réznorod-
no$¢ w zakresie nazewnictwa, liczby i rodzaju przedmiotow oraz godzin dydaktycznych.
W konsekwencji jako$¢ ksztatcenia pozostawia czasem wiele do zyczenia. Prelegentka
na koniec postulowata koniecznos¢ formalnego usankcjonowania zawodu zarzadcy do-
kumentacji na liscie klasyfikacji zawodow.

Wszystkie kolejne referaty dotyczyly ksztatcenia zarzadcow dokumentacji w wioda-
cych osrodkach uniwersyteckich w Polsce. Prelegenci zaprezentowali m.in. geneze
ksztatcenia archiwistow i zarzadcow dokumentacji, dostepne formy nauczania (m.in.
specjalnosci na studiach I i II stopnia), program nauczania (przedmioty, praktyki, staze)
oraz cel edukacji studentow w tej materii.

Krzysztof Skupienski przedstawit te zagadnienia na przyktadzie ksztatcenia studen-
tow na kierunku archiwistyka i nowoczesne zarzadzanie zapisami informacyjnymi, utwo-
rzonym w 2012 r. na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie. Irena
Mamczak-Gadkowska zaprezentowata je w referacie (jego wspotautorem byt Krzysztof
Stryjkowski) poswieconym ksztatceniu archiwistow i zarzadcéw dokumentacji w ramach
specjalizacji funkcjonujacej od 2008 r. na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Po-
znaniu. Rowniez w ramach specjalnosci (od 2012 r. o nazwie ,,archiwistyka i zarzadza-
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nie dokumentacja”) odbywa si¢ ksztatcenie zarzadcéw dokumentacji w Instytucie Histo-
rycznym Uniwersytetu Warszawskiego. Geneza, program i efekty tych dziatan zostaty
omowione przez Alicje Kulecka. Nastepnie Dorota Drzewiecka zaprezentowata doswiad-
czenia Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie,
w ktorym ksztalcenie zarzadcow dokumentacji realizowane jest w ramach kierunku in-
fobrokerstwo, zarzadzanie dokumentacja i archiwistyka (od 2014 r.). Jako ostatnia refe-
rat wyglosita Marlena Jabtonska, ktora omowila geneze ksztalcenia archiwistow
i zarzadcow dokumentacji na UMK w Toruniu, jego dostepne formy i efekty, a takze pro-
gramy nauczania na utworzonym w 2006 r. kierunku archiwistyka i zarzadzanie doku-
mentacja, ze szczegoélnym uwzglednieniem specjalnosci zarzadzanie dokumentacja.

Po wystapieniach zazwyczaj wywiazywaty si¢ gorace debaty, w trakcie ktorych po-
ruszano wiele kluczowych zagadnien zwigzanych z tematem przewodnim spotkania.
Zwrb6cono m.in. uwage na kolejng dyscypling naukowa z pogranicza zarzadzania doku-
mentacja, a mianowicie rachunkowos$¢. Wielokrotnie podnoszono wzajemne relacje i spo-
ry archiwistyki i zarzadzania dokumentacja z informatyka, co w wigkszosci instytucji
skutkuje spychaniem archiwistow na margines. Dyskutowano o kwestii liczebnosci re-
gulacji prawnych szczeg6lnych dotyczacych zarzadzania dokumentacja i zastanawiano
si¢, czy potrzebna jest az tak duza ich liczba. Debatowano nad trudnosciami zwigzanymi
z udostepnianiem dokumentacji oraz przetwarzaniem danych osobowych w $wietle no-
welizacji ustawy o ochronie danych osobowych. Zajmowano si¢ rowniez zagadnieniami
zwigzanymi z funkcjonowaniem systemow EZD na przyktadzie spotki PKP CARGO oraz
brakowaniem dokumentacji powstajacej w ramach takich systemow. Drugiego dnia ob-
rad konferencji dyskutowano na temat perspektyw i kierunkéw zmian, w jakich powin-
no ewoluowa¢ ksztalcenie zarzadcoOw dokumentacji prowadzone w o$rodkach
akademickich w ramach studiéw stacjonarnych, niestacjonarnych i podyplomowych. Po-
stulowano rozbudowanie kwalifikatora zawodowego, stwierdzajac, ze jest to priorytet
na przysztos¢, poniewaz obecnie ksztalci si¢ juz nie tylko archiwistoéw do pracy w archi-
wach panstwowych, ale rowniez zarzadcow dokumentacji, archiwistow zaktadowych
i koordynatorow czynnosci kancelaryjnych. Zdaniem zebranych korporacje rozpoczy-
najace dzialalno$¢ na polskim rynku beda potrzebowaly gléwnie zarzadcéw dokumen-
tacji, co skutkuje tym, Zze zawdd ten powoli wychodzi poza sfere historii.

Robert Degen dokonat uroczystego zamknigcia obrad VI Wiosennych Spotkan Archi-
walnych w Toruniu i podzigkowal prelegentom za przygotowanie i wygloszenie refera-
tow, a zgromadzonym gosciom za udzial w konferencji i uczestnictwo w niezmiernie
ciekawej dyskusji.

Krzysztof Kolasa
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